RETOURENBEGLEITSCHEIN

Telefon . E-Mail

Vielen Dank fiir Deine Bestellung.
Sollte die gelieferte Ware fehlerhaft, nicht bestellt, nicht Deinen Vorstellungen entsprechen oder nicht
passen, so lege diesen Retourebegleitschein ausgefiillt Deiner Riicksendung bei.

Bitte beachten!
Bei fehlerhaften Artikeln bitte die Rubrik ,, Reklamationen" ausfiillen! Bitte die Fehler genau beschreiben,
so erleichterst Du uns die Arbeit und Deine Reklamation kann schneller bearbeitet werden.

ACHTUNG!

Bei Riicksendungen wegen Widerruf bzw. Umtausch muf3t Du das Riickporto tragen, bitte die Riicksendungen
ausreichend frankieren. Bei Reklamationen ( fehlerhafter Ware oder Falschlieferungen ) tragen wir die
Versandkosten, bitte kontaktiere uns in diesem Fall, damit wir Dir einen Retourepaketkleber zukommen
lassen konnen.

Riicksendungsgriinde
Umtausch Q Artikel falsch o. nicht bestellt Q Artikel gefallt mir nicht Q Artikel passt mir nicht

Ich mache von meinem Umtauschrecht gebrauch:
Liefert mir anstelle des zuriickgesandten Artikels folgenden:

Q Riickerstattung Kaufpreis

Reklamation
Q Artikel ist defekt Q falsch geliefert |genaue Beschreibung und Art des Fehlers|

Bitte tragt hier Eure Bankverbindung ein: (bitte immer angeben, damit wir gegebenenfalls den Kaufpreis
zuriick erstatten konnen. Bitte leserlich in Gro3buchstaben schreiben damit eine schnelle und

fehlerfreie Bearbeitung gewahrleistet wird) *’;f("fhtfelde h‘:
itte r
o felder
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, USfu'[[en, rf
Kontoinhaber KontoNr.*
Bankleitzah* Name derBank*
DE

IBAN* BIC der kontofiihrenden Bank*



Widerrufbelehrung / Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betrdagt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die Waren in Besitz
genommen haben bzw. hat. Um lhr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns:

Textilhandel / Udo Nagrotzki

Limbacher Str. 32

09113 Chemnitz / Deutschland

E-Mail: rascal2@rascal.de / versand@ostzoneshirts.de / Tel: 0371/442280 / Fax: 0371/45904778

mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) iiber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen,
informieren. Sie konnen dafiir das beigefiigte Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist
reicht es aus, dass Sie die Mitteilung {iber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme
der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, giinstigste Standardlieferung
gewdhlt haben), unverziiglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung tiber Ihren Widerruf dieses
Vertrags bei uns eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt
haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.
Wir kénnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zuriickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die
Waren zuriickgesandt haben, je nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist. Sie haben die Waren unverziiglich und in jedem Fall spdtestens binnen
vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns iiber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns zuriickzusenden oder zu iibergeben. Die Frist ist
gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden. Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren.

Sie missen fiir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Priifung der Beschaffenheit, Eigenschaften
und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zuriickzufiihren ist.

Widerrufsformular

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zuriick an:
Textilhandel / Udo Nagrotzki

Limbacher Str. 32

09113 Chemnitz / Deutschland

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag iiber den Kauf der folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden
Dienstleistung (*):

Bestellt am (*)/erhalten am (*): - - - - oo oo oo /S
Name des/der Verbraucher(s): - - - - - oL

Anschrift des/der Verbraucher(s):

Unterschrift des/der Verbraucher(s) Datum
(*) Unzutreffendes streichen.




